Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb - balik sluZieb

uzavreta v zmysle zakona ¢. 351/2011 Z.z. o elekironickych komunikéciach (dalej len ,zmluva alebo ,Zmluva o baliku®)

PODNIK

Kod objednavky: 1149091966452

Kod Ucastnika: 1023523700
Kod adresata: 1023523701
Kaod tlaciva: 841

Slovak Telekom, a.s. Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Okresného stdu Bratislava 1, oddiel
Sa, vlozka Cislo 2081/B 1C0: 35763469 , DIC: 2020273893 , IC pre DPH: SK2020273893

Kod predajcu: Telesales VSE Rep_42200

| Kéd tlagiva: 841

Zastupeny: Silvia Haburaj

(dalej len "Podnik") a
UGASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA — PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Abranovce, Abranovce 25, 08252 KokoSovce

Sidlo podnikania:

Register, Cislo zapisu

podnikatela: i :

E-mail: obecabranovce@centrum.sk Telefon: 0902239331
ICO: 00690619 [DIC: | I€ pre DPH:

(dalej len "Utastnik")
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA

Titul/Meno/Priezvisko: FrantiSek Stofko

Ulica: [Stpisné &islo: | Orientaéné &islo:

Obec: PSC:

Telefon: [COP/Pasu: |-

ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin

Titul/Menol/Priezvisko: Obec Abranovce ¥ Mt LT

Adresa zasielania: Abranovce 3X, 08252 Kokosovce !

Sposob fakturacie: Papierové faktira zasieland poStou.

Cislo SMS notifikécie:

ZUétovacie obdobie: Mesacne od 1.diia v mesiaci do posledného dia v mesiaci

TABULKA ¢. 1

BALIK 1P - AKCIA: TP => DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontakina osoba; Frantisek Stofko Telefon: 0902239331
9919166780 Adresa doru¢enia: Abranovce 25, 08252 Abranovce

Nazov sluzby: Verejna telefénna sluzba

R

- 4
Adresa umiestnenia: Abranovce 38, 08252 Abranovee 1 A FEE o~

Telefonne islo: 0517798745 ka 4

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - TP1 Aktivacia
Program sluzby: Biznis linka M Aktivacia
Zobrazenie &isla volajlceho uzivatefa CLIP emae T i — Akfivacia
Biznis ISDN Uni - Priplatkovy balik Deaktivacia
Zverejnenie v telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost’
Balik Biznis linka M Akciova cena platna pocas 1. - 30. mesiaca 19,99 EUR mesacne/vopred
Zaklad pre vypodet ZP - Balik Zmluvna pokuta za porusenie zavazku viazanosti 180,00 EUR jednorazovo *

Na polozky oznacené * sa neuplatfiuje DPH

1) Na zaklade tejto zmiuvy dochadza k uzatvoreniu novej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba mé na zaklade tejto zmluvy Ugastnikovi zriadit v zmysle dohodnutého sposobu
zriadenia (dalej len ,Zmluva®) alebo k uzavretiu osobitného Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, ak sa Sluzba nema na zaklade tejto zmiuvy Utastnikovi zriadit (dalej len ,Dodatok").

Podmienky Balika sa na poskytovanie tejto jednotlivej Sluzby v zmysle tejto zmluvy neuplatnia.

2) Ugastnik ma narok na poskytovanie Sluzby v zmysle tejto zmluvy vo zvolenom programe v zmysle tabulky &. 1 za akciové ceny podla tabulky ¢. 1 ato odo dfia zriadenia Sluzby (ak sa Sluzba
zriaduje) alebo odo dfia uzavretia Dodatku (ak uz uéastnik Sluzbu vyuziva na zaklade existujiicej Zmiuvy) v zmysle tejto zmluvy, az do uplynutia 30. mesiaca odo tohto diia. Po uplynuti 30.

mesiaca bude Ugastnikovi poskytovany zvoleny Program Sluzby za cenu bez viazanosti podfa platného Cennika. Def, ktory je rozhodujiici pre zacatie poskytovania Sluzby je Rozhodnym dfiom.

3) ZUGTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ztictovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania pisomnych listin". Pripadnti zmenu trvania z(étovacieho obdobia Podnik

oznami Ugastnikovi najmenej jeden mesiac vopred. Frekvencia fakluracie je jednomesacna.

Kod objednavky: 1-149091966452
v0.16.016-20180903-12:35:39
Strana: 1/3

witive

T

CO_1-1WHPI9KK_1-1WHRZ3DC

% FV, K ZMLUVNY DOKUMENT JE POTREBNE PODPISAT NA POSLEDNEJ STRANE

— §¢298200LL

TR R LT




4)

6)

8)

9)

15)

16)

Podnik a Ugastnik uzatvarajt vo vztahu ktejto Sluzbe Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb pre sluzbu s telefonnym Cislom identifikovanym v tabulke ¢.1 (dalej len
+Zmluva®) meni a upravuje v rozsahu a spdsobom uvedenym v tejto Zmluve o baliku. Ostatné ustanovenia Zmluvy, ktoré nie st touto Zmiuvou o baliku dotknuté zostavaja v platnosti bez zmeny.

PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s DPH, V pripade vyuZitia ponuky na dotasné vyuzivanie vy&sieho programu za cenu nizieho mé
Uastnik prévo jedenkrét bezplatne pocas prvych 6 mesiacov od zacatia poskytovania Sluzby na prechod na nizsi program sluzby. Pre uréenie nizéieho Programu sluzby, je rozhodujice
poradie uréené v nasledujiicom pismene tohto bodu, Zmena Programu sluzby v zmysle tohto pism, nema vplyv na plynutie doby viazanosti,

b) Pre stanovenie vyssieho programu sluzby je uréujuce nasledovné poradie, pricom pismeno a) oznacuje najnizsi program a pismeno d) najvy3si program, resp. v pripade programu Biznis
Linka pismeno &) oznacuje najnizsi program a pismeno g) najvyssi program: a) Doma Happy S, b) Doma Happy M, c) Doma Happy L a d) Doma Happy XL, e) Biznis Linka M, f) Biznis
Linka L, g) Biznis Linka XL. .

Ugastnik verejnej telefonnej sluzby ma pravo zapisat sa do telefonneho zoznamu Podniku (ak je vydavany Podnikom) a informacnej sluzby Podniku a na spristupnenie svojich Gdajov
poskytovatelom informacnych sluzieb o telefonnych éislach alebo telefonnych zoznamov, a to v rozsahu: telefonne &islo pridelené Ucastnikovi na zaklade Zmluvy, adresa umiestnenia koncového
bodu verejne] telefonnej sluzby a meno, priezvisko v pripade fyzickej osoby - nepodnikatela, alebo obchodné meno v pripade fyzickej osoby — podnikatela alebo pravnickej osoby, pricom tieto
Udae tvoria tzv. zakladny rozsah Udajov pre cely zverejnenia v zozname Gcastnikov a informacnej sluzbe. Ugastnik, ktory je fyzickou osobou podnikatelom alebo pravnickou osobou je zéroveri
opravneny poziadat spolu so zakladnym rozsahom Udajov aj o zverejnenie kategorie jednej vybranej ekonomickej éinnosti Ucastnika v zozname a informacnej sluzbe Podniku. V pripade osobitnej
dohody s Podnikom, mézu byt v zozname a informaénej sluzbe Podniku zverejnené aj dalsie Udaje urcené Ugastnikom nad ramec tzv. zakladného rozsahu podia predchadzajlcej vety, ak su
relevantne na Ucely telefonneho zoznamu. V pripade Ziadosti o zverejnenie Udajov zaroven Ugastnik zarovedi berie na vedomie a sthlasf s podmienkami zverejnenia uvedenymi v Podmienkach

spraclvania osobnych, prevadzkovych a lokalizacnych tdajov, upravujicich podmienky zverejiiovania (idajov castnikov v telefénnom zozname a informacnych sluzbach.

ZAVAZOK VIAZANOSTI: Ugastnik sa zavézuje, ze pocas doby viazanosti v tabulky ¢. 1 (dalej len ,doba viazanosti*), ktora sa podita od Rozhodného diia: (i) zotrvéa v zmluvnom vztahu s
Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podia tejto Zmluvy o baliku, teda nevykona ziadny Ukon, ktory by viedol k ukonceniu jednotlivej Zmluvy a (i) bude riadne a véas uhradzat cenu
za poskytované Sluzby (dalej len ,zavazok viazanosti*), pricom porusenim zavéazku viazanosti Je (i) vypoved Zmiuvy Ugastnikom, ak vypovedn lehota alebo ind osobitne dohodnuté lehota uplynie
pocas dojednanej doby viazanost, (ii) Ziadost o prenesenie telefénneho &isla k inému podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti déjde k ukonceniu
Zmiuvy o poskytovani Hiasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) nezaplatenie ceny za poskytnuté Sluzby Ugastnikom ani do 45 dni po jej splatnosti, na zéklade ktorého vznikne
Podniku pravo na odsttpenie od Zmluvy (dalej len ,porusenie zavazku viazanosti*). Doba viazanosti plynie iba pocas doby vyuZivania Sluzieb v zmysle tejto Zmluvy o baliku. V pripade preruenia
poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade vyuZitia prava Podniku prerusit Ugastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo Veobecnych podmienok,sa
doba viazanosti automaticky pred|zi o obdobie zodpovedajlce skutotnému trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba viazanosti neplynie.

ZMLUVNA POKUTA (zP):

a) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavézku viazanosti vznikne Podniku voci Uastnikovi prévo na zaplatenie vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankénej
a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovan( nahradu $kody sposobenej Podniku v désledku porusenia zavézku viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Ugastnikovi
na zaklade tejto Zmluvy o baliku. Benefitmi sa rozumie stcet véetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podfa Cennika
(rozhodujuce st ceny bez viazanosti), zfava z ceny KZ, ktora predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kipnou cenou, ak bolo Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku
poskytnuté. Benefity poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Zmluvy o baliku su uvedené v tabulke ¢. 1 a v Gasti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku.
Zakladom pre vypocet zmiuvnej pokuty za poruSenie zavazku viazanosti kazdej jednotiivej Sluzby, kiora zohladfiuje Benefity poskytnuté Ugastnikovi poda tejto Zmiuvy o baliku, je stcet
zakladu pre vypocet zmluvnej pokuty vo vztahu k Sluzbe a tych KZ, ktoré boli Ugastnikovi poskytnuté vyluéne vo vztahu k tejto Sluzbe ato vo vyske uvedenej v tabufke ¢. 1 (dalej len
Zaklad pre vypocet*).

b) Vylctovana suma zmluvnej pokuty bude vypo&itana podra nizsie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti aZ do diia
ukoncenia Zmluvy alebo prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku porugenia zavézku viazanosti:

Vylctovana suma zmluvnej pokuty = Zaklad pre vypocet ZP - (celé dni uplynuté z doby viazanostilcelkovy pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre vypocet zmluvnej pokuty)

c) Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakitire, ktorou je Ugastnikovi vyitovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu k tej Sluzbe alebo
Sluzbam, ku ktorym bola zmluvna pokuta uhradend, preto Ugastnik zmiuvni pokutu za porusenie zavézku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny poZadovat nahradu skody
sposobenej porusenim zavézku viazanosti, pre pripad kiorej bola dojednana a vylctovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujucej sumu vyUctovanej zmluvnej pokuty,

Program poskytuje: a) mesacne 200 volnych miniit, ktoré mozno vyuZit v silnej, slabe] a vikendovej prevadzke na volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operétorov okrem mobilne siete
Slovak Telekom a medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukongené v mobilnych sietach zahraniénjch operatorov vo vybranych krajinach.

b) mesane volné volania na miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci pevnej verejnej telefonnej siete a do mobilnej siete Slovak Telekom v silnej, slabej a vikendovej
prevadzke. Pre volné volania do mobilne] siete Slovak Telekom sa uplatfiuje Zasada korekiného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 1000 mintt mesatne, Kazdé volanie do mobilnej
siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za mindtu vo vyske 0,108 € bez DPH /0,13 € s DPH

Spractvanie osobnych idajov: Podnik sa zavazuje spractvat osobné Udaje vyluéne na (cely, na ktoré boli ziskane. V pripade zmeny éelu spracovania osobnych Udajov si na tito zmenu vyZiada
osobitny sthlas, Viac informécii o pouzivani osobnych tdajov mono najst na www.telekom sk/osobne-udaje.

Ak Ugastnik pred dfiom technického zriadenia svojim konanim alebo neginnostou zmari zriadenie zmluvne dohodnutej Sluzby zavazuje sa zaplatit Podniku naklady vzniknuté v sivislosti so
zriadenim Sluzby vo vy8ke 100 Eur (DPH sa neuplatriuje).

Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktortkolvek z konecnych cien sluZieb Podniku upravit tak, Ze k zakladu dane (cene bez DPH)
uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v ¢ase vzniku dafiovej povinnosti Podniku,

Zmluva sa uzatvara na dobu neurcitt, Zmiuvu je mozné menit niektorym zo sposobov dohodnutych v tejto zmluve, Cenniku, Veobecnych podmienkach alebo Osobitnych podmienkach, Tato
zmluva nadoblda platnost a Gcinnost diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodoy podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su
obsahiom Casti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnjch sluzieb Podniku, upravujlicej Zmenu Zmluvy.

Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tejto Zmluvy o baliku, ako aj so Vdeobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len ,V3eobecné podmienky*), Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluZieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie Hlasovych sluzieb
v zavislosti od toho, ktoré Sluzby st na zaklade tejto Zmluvy o baliku Ucastnikovi poskytované, tvoriace prilohu Véeobecnych podmienok, pripadne dalsie osobitné podmienky vydané Podnikom
a upravujice podmienky pre poskytovanie sluzieb poskytovanych na zaklade tejto Zmluvy o baliku (dalej len ,Osobitné podmienky*) a Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku, vratane
Akciového cennika (dalej len ,Cennik’), ktoré sa ako neoddelitelné sicasti tejto Zmluvy o baliku zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie Véeobecnych podmienok,
Osobitnych podmienok a Cennika, (ii) e si zavazne objednavam v tejto Zmluve o baliku $pecifikované Siuzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a véas pinit vietky povinnosti vyplyvajlice z tejto Zmiuvy
o baliku. Vyhlasujem, ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej
internetovej stranke Podniku, ktor ju v budicnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

Pokial je tato Zmluva o balku uzatvorena medzi Podnikom a Ucastnikom, ktorého je mozné povazovat za spotrebitela podla zakona ¢. 102/2014 Z.z. o ochrane spotrebitela pri predaji tovaru
alebo poskytovani sluZieb na zaklade zmluvy uzavretej na dialku alebo zmluvy uzavretej mimo prevadzkovych priestorov predavajuceho (dalej len ,Z00S") a pokial bola tato Zmiuva o baliku
uzatvorena spdsobom uvedenym v ZoOS, je Ugastnik opravneny pisomne odstéipit od tejto Zmluvy o baliku v lehote 14 dnf odo diia (i) uzavretia tejto Zmluvy o baliku, ak je jej predmetom vyluéne
poskytovanie Sluzieb v ramci Balika, (ii) prevzatia KZ poskytnutého do uzivania Utastnikovi, pokial spoloéne a stéasne s uzavretim tejto Zmluvy o baliku uzatvoril Ucastnik zmluvu o najme KZ
alebo kiipnu zmluvu ku KZ. Za sii¢asné uzatvorenie zmluvy o najme alebo kipe KZ sa povazuje, aj ked s ustanovenia upravujuce ngjom alebo kipu KZ obsahom tejto Zmluvy o baliku,
Odsttipenim od Zmluvy o baliku sa Zmluva o baliku zruSuje ako celok, vratane jej jednotlivich Casti, ktorymi su Zmluvy alebo Dodatky a to od pociatku, pricom Ugastnik je povinny na viastné
naklady, najneskor v lehote 14 dni odo dia zaniku Zmluvy o baliku vratit Podniku akékolvek hnutefné veci, ktoré mu boli odovzdané v stvislosti s plnenim tejto Zmluvy o baliku. Podnik je povinny
najneskér v lehote 14 dni odo dfia doruéenia odstipenia od Zmluvy o baliku vrtit Ugastnikovi vietky finanéné ako aj vecné plnenia, ktoré od neho obdrzal v stvislosti s pinenim tejto Zmluvy
0 baliku.

Ugastnik podpisom tejto Zmluvy o baliku sihlasi so zagatim poskytovania  sluzby aj pred uplynutim lehoty na odstipenie - 14 dni a to podpisom tejto

Zmluvy o baliku alebo zriadenim poslednej Sluiby, ak je niektora zo Sluzieb zriadovana, ak nie je dohodnuté inak. Podnik ma pravo na Ghradu sumy

Umernej rozsahu poskytnutého pinenia do momentu odstlpenia. Tymto sihlasom nie je dotknuté privo Ucastnika odstipit v lehote 14 dni v zmysle

tohto bodu. Podnik zéroveris touto Zmluvou o baliku odovzdal Ugastnikovi aj informéciu v zmysle §3Z00S.
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V Ziline, difa 27.09.2018
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" Slovak Telekom; a.s. v zastupeni

* Silyig Haburaj
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